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Was ist Kultur =
und wo finden wir sie?
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Vision

Sichtbar,
bewusst

Dresscode Sprache

Strategien

Raumlich-
keiten

Artefakte,
Verhalten

Informelle
Regeln

Macht-
verhaltnisse

: Status
unsichtbar,
unbewusst
Beziehungen . Traditionen
P W e o
Werte, B w
Einstellung, . Erwartungen durfni A
——— Bedur nr:sse Angste
nahmen ' o i
- Sicherheit,
- Anerkennung
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Steuerung ,von oben’
Eskalationskultur
Kontrolle ist besser
Fehler sind schlimm




Elnstellung > Verhalten > Ergebnis

E )




braucht Irritation




brauchst du? Wie kann ich dir helfen?
Wir reden auf Augenhohe und wir betonen unsere Rolle nicht

Wir stehen zu unseren Fehlern und lernen daraus
Wir fihlen uns gemeinsam E2E verantwortlich
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Wir machen die Mitarbeiter zu Entscheidern,
die FUhrungskrafte zu Servant Leader
und die Geschaftsfuhrer zu Enablern von Geschaftsfeldern




Entscheidungen
zulassen
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Transparenz akzeptieren
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Motivieren




Kultur macht oy
den Unterschied!
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Vielen Dank!



