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Drei Produkte — eine Datenbasis
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Process

Process Mining|ng Monitoring|ng
Transparenz Uber die Realtime
tatsachlich gelaufenen Prozesssteuerung —

Prozesse Reaktion auf

- Einhaltung von SLAs technische Fehler und
- Erreichung von KPlIs - Bottlenecks fur die
Prozessoptimierung Sachbearbeitung
und Verifikation

Process Tracking|ng
REENE
Prozesstransparenz
zum Versicherten,
Sachbearbeiter oder
anderen Partnern
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,2Wir benotigen ein Statustracking fur
Antrage in denen die Versichertenbei
jedem Kontakt mit Ihrer Krankenkasse
sehen, welchen Status die Antrage

O__ ——————— 1 &) gerade haben"
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GeCo-Modul
eAU-Quittung ‘_
Process Tracking|ng

@ 14.04.2022 - 17.04.2022

Ubarmittelt

@ 12.03.2022 - Nicht angegeben

Ubarmittelt

12.03.2022 - 16.03.2022

Storniert durch Arzt

28.12.2021 - 03.01.2022

Ubermittelt

Nicht angegeben - Nicht angegeben

Ubermittelt

10.04.2021 - 15.04.2021

Ubermittelt

Nicht angegeben - 21.03.2021

Ubermittelt
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Intro — Sicht des Versicherten

eAU-Bescheinigung

Die eAU-Bescheinigung ist die elektronische
Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung, die Ihr Arzt digital
an |hre Krankenkasse Ubermittelt.
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Intro — Sicht des Versicherten

Status

Sie haben jederzeit Einsicht auf den Status lhrer eAU
Bescheinigungen, die digital an lhre Krankenkasse
Ubermittelt wurden.
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Intro — Sicht des Versicherten

Uberblick

Behalten Sie den Uberblick iiber Ihre eAU
Bescheinigungen und sehen Sie sich bei Bedarf die
Details der einzelnen Bescheinigungen an.
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Einwiligung — Sicht des Versicherten

<
eAU-Bescheinigung

Um das Modul zu nutzen, akzeptieren Sie
bitte die folgende Einwilligung.

Ihre Einwilligung

Mithilfe des Moduls ,eAU-Bescheinigung"” kénnen
Sie sich elektronische
Arbeitsunfahigkeitsbescheinigungen anzeigen
lassen, die Ihr Arzt an uns Ubermittelt hat. Das
Modul bietet Ihnen auch die Méglichkeit, Sie liber
den Erhalt einer neuen eAU mittels Push-Nachricht
711 infarmiaran

Einwilligung erteilen

Weitere Informationen finden Sie in der
Datenschutzerkldrung.
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Ubersicht— Sicht des Versicherten

eAU-Bescheinigungen @

2022

@ 14.04.2022 - 17.04.2022

Ubarmittelt

@ 12.03.2022 - Nicht angegeben

Ubarmittelt

12.03.2022 - 16.03.2022

Storniert durch Arzt

28.12.2021 - 03.01.2022

Ubermittelt

Nicht angegeben - Nicht angegeben

Ubermittelt

10.04.2021 - 15.04.2021

Ubermittelt

Nicht angegeben - 21.03.2021

Ubermittelt
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Filter — Sicht des Versicherten

eAU-Bescheinigungen @

2022

@ 14.04.2022 - 17.04.2022

Ubarmittelt

@ 12.03.2022 - Offen

Ubarmittelt

12.03.2022 - 16.03.2022

Storniert durch Arzt

2021

> 28.12.2021 - 03.01.2022

Zeitraum von

01.01.2022 f&
Zeitraum nicht plausibel
Zeitraum bis

01.01.2019 & ®

Zeitraum nicht plausibel
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Inhalte — Sicht des Versicherten

Details

Arbeitsunfahigkeit seit
22.11.2021

Arbeitsunfahigkeit bis einschlieflich
22.11.2021

Arzt
Dr. Tim Schneider

Adresse

Auf der Heide 89, 50939 Kaln

Festgestellt am

22.11.2021

Eingangsdatum
22.11.2021

AU-begriindete Diagnose(n)

F11.3

Psychische und Verhaltensstoérungen durch
Opioide: Entzugssyndrom mit Delir

MO03.21*

Sonstige postinfektidse Arthritiden bei
anderenorts klassifizierten Krankheiten :
Schulterregion [Klavikula, Skapula,
Akromioklavikular-, Schulter-,
Sternoklavikulargelenk]
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Theorie trifft Wirklichkeilt
Process Mining und Monitoring
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