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Drei Produkte – eine Datenbasis

Process Excellence|ng
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„Wir benötigen ein Statustracking für 

Anträge in denen die Versicherten bei 

jedem Kontakt mit Ihrer Krankenkasse 

sehen, welchen Status die Anträge 

gerade haben“
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GeCo-Modul

eAU-Quittung

Process Tracking|ng

Process Excellence|ng



518.05.2022│ Öffentlich │ BITMARCK-Kundentag 2022 – Process Excellence|ng

Process Excellence|ng
Intro – Sicht des Versicherten
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Intro – Sicht des Versicherten
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Process Excellence|ng
Intro – Sicht des Versicherten
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Einwilligung – Sicht des Versicherten
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Übersicht – Sicht des Versicherten
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Filter – Sicht des Versicherten
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Process Excellence|ng
Inhalte – Sicht des Versicherten



Process Mining und Monitoring

Theorie trifft Wirklichkeit




