
BITMARCK-KUNDENTAG 2026 
19. UND 20. MAI IN ESSEN 

UNSER PROGRAMM 

Dienstag, 19. Mai 2026

16.30 Uhr	 Come together 

17.30 Uhr	� Auftakt und Begrüßung  
Holger Witzemann, Geschäftsführer BITMARCK GmbH,  
Sprecher der Geschäftsführung BITMARCK GmbH

	�  IMPULS   
Spannungsfeld BITMARCK-GKV

	 Andreas Strausfeld, Vorsitzender der Geschäftsführung, BITMARCK

	�  VORTRAG  
Intelligent, automatisiert, einfach –  
Unsere BITMARCK-Vision 2030+

	 René Freund, Geschäftsführer, BITMARCK GmbH

18.30 Uhr	 Abendveranstaltung und Networking



Mittwoch, 20. Mai 2026

08.30 Uhr	 Welcome 

09.00 Uhr	� Begrüßung und Auftakt
	� Holger Witzemann, Geschäftsführer BITMARCK GmbH,  

Sprecher der Geschäftsführung BITMARCK GmbH

	�  PANEL  
Gewissenhaft planen, für die Zukunft bauen –  
Wie BITMARCK Vernetzung strategisch denkt

	� René Freund, Geschäftsführer, BITMARCK GmbH 
Michael Heutmann, Geschäftsführer, BITMARCK GmbH 
Holger Witzemann, Geschäftsführer BITMARCK GmbH,  
Sprecher der Geschäftsführung BITMARCK GmbH

	 KEYNOTE  
	� Digital unterstützte Versorgungsprozesse –  

Potenziale und Herausforderungen für Krankenkassen
	 Prof. Dr. Daniel Grandt, Deutsche Gesellschaft für Innere Medizin

10.30 Uhr	 Kaffeepause und Marktplatz

11.30 Uhr	 IMPULS  
	� Smart Home, smart Health –  

Digitale Versorgungssteuerung in den Connected 
eSolutions mittels TI+

	� Marius Bosch, Senior Expert Product Strategy, BITMARCK 
Julia Heumann, Product Strategy Manager, BITMARCK

	�  VORTRAG  
Zukunft hält Einzug –  
Daten, Cloud und KI als Rückgrat der digitalen GKV

	� Peter Flemming, Chief Data & AI Solutions, BITMARCK 
Björn Krug, Chief Modern Work Technologies, BITMARCK

	��  BITMARCK SHORTS   
#1 Home of Data and AI –  
Ein stabiles Fundament für die datengetriebene 
Gesundheitswelt

	� Raffael Möller, Bereichsleiter Daten, KI & Analytics, BITMARCK

Am Mittwoch ist 
unser Marktplatz 
mit spannenden 
Themen durch-
gehend für Sie 
geöffnet!



	� #2 Kommunikationsräume öffnen –  
Interaktion auf Augenhöhe mit NexKomm

	 Michael Preu, Senior Expert Product Strategy, BITMARCK

12.30 Uhr	 Mittagspause und Marktplatz

14.00 Uhr	 PANEL   
	� Blick in die Hauptstadt –  

Was bringt das bevorstehende Digitalgesetz?
	 �Verena Holtz, Senior Expert Digital Health & Communications, BITMARCK 

André Lewing, Lead Expert Politik, BITMARCK 
Dr. Elmar Waldschmitt, Stabsstellenleiter Unternehmensentwicklung und 
Geschäftsführer des Healthy Hub, BIG direkt gesund

	 BITMARCK SHORTS   
	� #3 Ein Schlüssel für viele Türen –  

Die Rolle der EUDI-Wallet für die GKV
	 Marius Bosch, Senior Expert Product Strategy, BITMARCK

	� #4 Von Experten lernen –  
Nutzerpanels als strategischer Hebel zur  
Optimierung digitaler Services

	 Philipp Köller, Abteilungsleiter User Experience, BITMARCK

14.50 Uhr	 Ausblick und Verabschiedung

Unser Moderatorenteam Jill Hemmerich und 
Tobias Wobbe freut sich auf Sie!

• �Mehr als Office – Microsoft 365 und 
Copilot: sicher, sinnvoll, zukunftsfähig

• �Der digitale SoFa klopft an – Die KI-
gestützte Krankenkasse der Zukunft

• �Ein digitales Zuhause – Connected 
eSolutions bringen Telematik, 
Krankenkassenservices und 
Versichertenmehrwerte zusammen

Erleben Sie Use Cases zum Anfassen und Ausprobieren  
auf unserem Marktplatz


